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LES ORIGINES DU BESOIN

CONSTATS de risques chez la clientele:

s Stigmatisation de la clientele en santé mentale utilisant des substances
psychoactives (SPA)

*Distribution insuffisante des trousses de Naloxone a administrer en cas de surdose

“*Meéconnaissance du matériel de protection contre les ITSS chez les utilisateurs de
substances psychoactives

‘*Méconnaissance du personnel infirmier en regard des risques assocCiés au sevrage
des dépresseurs du SNC

‘*Méconnaissance de I'enseignement portant sur la réduction des méfaits au congé
des usagers dans les unités de santé mentale

Québec
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OBJECTIFS VISES POUR
MIEUX SOIGNER LA CLIENTELE

“*Diminuer la stigmatisation vécue chez les usagers avec des comorbidités de santé
mentale et dependance

**Sensibiliser le personnel en soins infirmiers et psychosocial sur la consommation
d’opioides a moindres risques

ssLimiter les déces reliés aux surdoses d’opioides

“sLimiter la propagation des ITSS

s Augmenter les connaissances en lien avec le sevrage du SNC et y mettre en place
les interventions seécuritaires selon les données probantes.

ssAssurer la sensibilisation en réduction des meéfaits au conge des usagers dans les
unités de santé mentale

“*Sensibiliser le personnel de la santé mentale aux troubles concomitants

Québec
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CISSS de la Montérégie-Ouest

MOYENS UTILISES
POUR L’ATTEINTE W

DES OBJECTIES

~ormation en dependance
d’'une durée de trois
neures intégree au cursus = -
d’orientation pour LES SUJETS ABORDES AUJOURD’HUI
I'ensemble du personnel
des unites de sante e
mentale et du TIBD lesmowsiorsess

vrages risques

LE SEVRAGE D’ALCOOL ET AUTRES
DEPRESSEURS DU SNC

< Comment se manifeste le sevrage d’alcool dans le cerveau

<+ Les principaux facteurs de complication de sevrage
« Les symptdmes de sevrage d’alcool selon 4 niveaux

Egalement donnée a 25 paramédics 3 Comportancs de 1 i o charge s
d e Ia M 0 nté rég | e'Ce ntre <+ Les traitements possibles

< Survol sur le sevrage de GHB des benzodiazépines et des opioides

Riidrie Québec
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MOYENS UTILISES
POUR L’ATTEINTE

DES OBJECTIES

Formation
complémentaire en
dépendance a deux
iInfirmiéres de 'acces
adaptée. Afin de
mieux les soutenir
dans leurs suivis
aupres de la clientele
avec un TUOQO et
d’autres substances.

Centre intégre
ce santé

ot oip Sorvices sociaun
e [s Montdragie-Duest

Québec a

Orientation théorique et jumelage

Suivi adapté

Infirmiéres et infimiéres cliniciennes en santé mentale

Formations complémentaires en dépendance

—Contraception et ITSS

L
Renseignements généraux

Nom de l'employé Matricule :
Titre d'emploi : Direction ©
Code rumengue ©

* Prigrsation des formations &n ligne

= Les fomations en présentiel, dolvent &tre complétées seon lewrs disponibiités. Linsciplion powTa &ire falt avec Fautonsaton du gestionnalrs

2 5'aoresse au Infmiénes e Infimléres cliniclennas qul détisnnent lewr drolt de prescrre.

* S'adresse aux Infirmiéres, CEP| et Infirmiéres ciiniciennes.

Legends - V' Une fois 13 formation ou | joumée dobservation compietée

FORMATION

Dépistage des TS5 :
Agir avec compétence, adapter les
interventions® *

Volet 1 : & heures sur I'Environnement
MNumérique d'Apprentissage (EMA) (1008)
Wolet 2 : en ligne, synchrone, avec deux
personnes formatrices (4 heures) inscription
sur ENA, séance sur ZOOM

Volet complémentaire - en ligne (EMA) (1002)
(20 minutes)

Examen pelvien et cytologie cenvicale®

3 heures offert en présentiel sur le territoire du
CISSSMO

Formation sur les pertes vaginales
inhabituelles et écoulement urétral (issus
du protocole médical national de
FINESSE) 22

3 heures de formation offert en présentiel surle
territoire du CISSSMO
[NACISSSMO\Formations\Pertes vaginales et
Ecoulement urétral)

— — - -
MNom de la formation Temps alloué a la formation [v] Date Contraception h°"’_“°"t!|e et stérilet » 14 heures en ligne offerte par 'OIIQ
Orientation dans les 0-6 mois —Immunisation - .
Traitement des troubles ligs a I'utilisation Formation en ligne offerte par 'NSPQ # 10 heures de formation en ligne INSPQ sur
d'opioides : une approche de collaboration * 2 heures synchronisé avec un formateur ENA (3287)
interdisciplinaire 2 * 6.5 heures asynchrone Protocole d'immunisation du Québec! * 4 heurs sur ENA (13571) Immunisation
P iriciration . * 1 heure www.sublocadecertification.ca complémentaire Partie 1
Cenification administration Sublocade * Fartie 2 en présentiel sur le territire du CISS5-
Ewvaluation du sevrage alcooligus 3 I'aide » 80 minutes sur 'Environnement Numérique MO
de I'échelle CIWA-AR® i (ENA&} (2213) Immunisation-Registre de vaccination du * 32 minutes sur I'Environnement Numérigue
- — r—— n : . Ny - =
Evalustion du sevrage d'opicides (COWS)* . 2.5 minutes sur | EEwronnement Mumérique Quel.}ectlnten’aoe. Web) d'Apprentissage (ENA) (1835)
d'Apprentissage (ENA) (2515) Gestion des vaccins = 3h30 ENA (B223)
o e o Telaxone pour « B0 minutes sur IEnvironnemant Numérique JUMELAGE
inverser les effets d'une surdose . = - - - — - n o - - e
S d’Apprentissage (ENA) (2388) Observation du travail de l'infirmiére en # Variable selon Mexpérience du candidat et les disponibilité du
d'opicides Jiai tre hospitali o
»  Notions en réduction des méfaits. procédure, 12150n 2 cenlre Nosplaler milisy _ _
document & compléter, manipulation du OJbsenra'Jon du Ivavail de l'infirmiére en * Variable selon l'expérience du candidat et les disponibilité du
Réduction des méfaits® materiel. Formation de 1h30 offerte par hébergement dependance miliew
conseillére en soins infirmiers volet Crientation pratigue infirmidre et médecin ® Varisble selon l'expérience et la disponibilité du milieu et de
dépendance ~Hion pratiqus int > infirmigre 10 & 28 jours—vair OPS-TAD
* Substance h =t sevrage en centre de réadaptation en dépendance
Formation de base en dépendance de base en dépendance 5h30 offerte par LECTURES ET VIDEOS OBLIGATOIRE
conseillére en soins infirmiers volst Guide chini Zbacor
dépendance d_ul & clinigue qué dcols ] . e P R
Orientation dans les 6-24 mois aceompagnement des personnes vivant Guide-glinique-quebecois-TUD-2024.pdf
- rgr——— avec un trouble lié a l'utilisation d'opicides
= Procédure et outils 3 utiliser pour assurerla
Gosin du serage ol s i s Sl e
ambulatoire® conseillére en soins infirmiers volet COMMENTAIRES
dépendance.
Formations en cessation tabagique » 1 h30 sur FEnvircnnement Numérique
{intervention bréve) * d'App (ENA) {2082}
*  3h00 en présentiel sur le temitoire du
CISS5MO
Formation thérapie de remplacement & la N:\CISSSMO\Formations\Abandon du SIGNATURES
nicotine® ¥ tabagisme\PRESCRIPTION TRN
MNom (en lefire moulées) :
T FOEAT] & _ Signature : Date AAAA-MM-1J
CRIENTATION THECRIGUE ET JUMELASE-SUIV| ADAFTE- FORMATIONS COMFLEMENTAIRES EN DEFENDANCE
Cenire Intore de sants et de services sociauy de |3 Morstregie-Cusst Fage el
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CISSS de la Montérégie-Ouest

MOYENS UTILISES
POUR L’ATTEINTE
DES OBJECTIES

Modification des outils
clinigues utilisés par les
cliniciens poury
Intégrer les notions de
trouble concomitant.

Exemple: kardex des unité
hospitalieres modifieé afin
d’y ajouter les elements de
suivi en dépendance et en
reduction des méfaits.

Pour que votre |
U

humanité

s'exprime pleinement

wt d services sociaux
e fa Montérigie-Ouest

O NIVEAU DE SOINS AH-744 :
NOM DU MEDECIN TRAITANT :

DATE :

DATE D'ADMISSION

DIAGNOSTICS/RAISON :
PSYCHIATRE A L’ADMISSION
PROCHES {CODRDONNEES)

CARACTERISTIQUES PHYSIQUES (CHEVEUX, YEUX, CICATRICES, TATOUAGES, ETC) :

Dossier

MNarn de

| o [ -

CONGE(S) TEMPORAIRE(S) [ el

O FREQUENCE SIGNES NEURO-
WVASCULAIRES -

O ELEMENT(S) DECLANCHEUR(S) - DEPENDANCE/REDUCTION DES

MEFAITS Hen

O FREQUENCE GLYCEMIES CAPILLAIRES :

INSULINE -

O AUTO-ADMINISTRE

O CONCENTRATEUR D'02
O BIPAP/CPAP

O AVEC AIDE

O HISTORIQUE OMEGA:123D45678 | ABUSDESUBSTANCE(S):

O RISQUE DE FUGUE -

O oul O NON SEVRAGE(S) -
O RISQUE HOMICIDAIRE : =
O oul O NON THERAPIE DE REMPLACEMENT

DE LA NICOTINE (TRN) :

[ SURVEILLANCE : = LRI
1 ACCEPTE : DEBUTE LE :

J REFUSE O NJA

O ALLERGIE(S) ] GARDE PREVENTIVE - MISE : LEVEE : Ik AU :
TYPE - O GARDE PROVISOIRE - AUDIENCE : MISE : LEVEE O ACCOMPAGNE [ISEUL [ RX DEMANDEE
[ GARDE AUTORISEE INFORMATIONS A TRANSMETTRE A L'USAGER/ A LA FAMILLE -
REACTION(S) 1%R EXAMEN : PSYCHIATRE :
2E EXAMEN - PSYCHIATRE -
T ORDONNANCE EPIPEN AUDIENCE DATE DEFIN - SORTIE(S) | Oem
O INTOLERANCE(S) 215 JOUR - LEVEE :
TYPE : O ORDONMNAMNCE DE TX : O ORDONNANCE D°HEBERGEMENT: O AUCUNE [ ACCOMPAGNE [ SEUL
I TAQ AUDIENCE : I DETENTION AUDIENCE : INFORMATIONS A TRANSMETTRE -
REACTION(S) : [ EVALUATION RESPONSABILITE CRIMINELLE :
[J APTITUDE A SUBIR PROCES - [ CURATELLE/TUTELLE
PARAMETRES O PTI | DANGEROSITE O PTI | RX INJECTABLE T PTI | PLANIFICATION DU CONGE DEFINITIF
O ANTI-PSYCHOTIQUE O CONGE EN PSYCHIATRIE I CONGE MEDICAL
[ RISQUE SUICIDAIRE RECU LE - [ INFORMATION A TRANSMETTRE -
O AUTOMUTILATION SITE
. I ATCD PASSAGE A L'ACTE A RECEVOIR LE : O GEDPAS AVANT DEPART
O FREQUENCE 5V - E—
3 TOUR DE TAILLE - GEDPAS FAIT LE : SITE: I APPEL MAISON S0US LES ARBRES/TOURNANT
] TENSION ORTHOSTATIQUE - COTE DE COULEUR : _ O AUTRE(S) RX - MILIEU DE VIE : )
I GRILLE DE DANGEROSITE RECU LE : O MAISON [ APPARTEMENT O HEBERGEMENT
. OMEGA:123D45678 SITE: O AUTRE,
O FREQUENCE POIDS - . >
O FREgUENCE SIGNES NEUROLOGIAUES — [ DANGEROSITE ENVERS AUTRUI A RECEVOIR LE : SUIVIEXTERNE: OIsiM  Oswv  OsSiF O PEP O RNI
| O DANGEROSITE ENVERS OBJET SITE: Ocisc O2¢ligne ODPD CABC O TIBDSUIVI ADAPTE

LIEU :
PSYCHIATRE EN EXTERNE :

RV:LE:

INTERVEMANT EN EXTERNE :

RV:LE:

O EN ATTENTE DE PRISE EN CHARGE

O DOCUMENT ARRET DE TRAVAIL A COMPLETER

O COMPLETELE :

MATERIEL EN REDUCTION DES MEFAITS A REMETTRE :

O NALOXONE [ TROUSSE BLANCHE ] TROUSSE NOIRE

e

Québec



MOYENS UTILISES
POUR L’ATTEINTE
DES OBJECTIFS

Déploiement de la procedure
Prévention des surdoses et des
Infections transmissibles sexuellement
et par le sang (ITSS) chez les
personnes consommant des SPA

aux equipes externes et
Internes en santé mentale.

» Adhérence des équipes pour la
remise de Naloxone

« Equipes sensibilisées a la remise de
matériel de consommation a
moindres risques et des lieux ou
s’en procurer.

Centre intégré

de santé
ef de services sociaux
de ia Montirigie-Ouest

Québec i

Procédure clinique

Distribution et récuperation du matériel de protection contre les infections transmissibles sexuellement et par
le sang (ITSS) et distribution des trousses de naloxone

Direction(s) Direction des seins infirmiers et de l'enseignement universitaire Approuvé | 2022-07-24
responsable(s) pirection des programmes Santé mentale et Dépendance Révisé
Services spécialisés en dépendance
Persanne(s) Services de médecine soins de proximité
concernée(s) .
Services de proximité en
S::J;gmqu“ CLI-60528 Vérification distribution et récupération - Matériel de protection contre ITSS et surdose
| 1. Enoncé

La présente procédure vise a encadrer la gestion oplimale du matériel de protection contre les infeclions
transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS) ainsi que la distribution des trousses de naloxone auprés des
usagers des services spécialisés en dépendance, des services de médecine de proximité et des services de
proximite en dépendance de la Direction des programmes Santé mentale et Dépendance (DPSMD) du CISSS de
la Montérégie-Ouest.

La prévention des ITSS chez les personnes qui utilisent des drogues par injection est une préoccupation de santé
publique.

La naloxone est un antidole spécifique aux opioides. Elle renverse temporairement les effels d'une surdose
d'opioides.

Le ministére de la Santé et des Services sociaux du Québec (MSSS) ainsi que I'Ordre des infirmiéres et infirmiers
du Québec (01Q) et I'Ordre des pharmaciens du Québec (OPQ) appuient cette initiative.

Dans le cadre de ses aclivités, le CISSS de la Montérégie-Ouest reconnail la nécessité de fournir du matériel
stérile aux utilisateurs de cerlaines drogues et lmportance de la distribution des trousses de naloxone aux
usagers et & leur entourage pour réduire les risques de surdose d'opicides.

| 2. Champ d'application/Contexte légal |

Le secteur de la santé et des services sociaux a ['obligation légale au regard de I'application :

« Charles des droits el libertés;

« Loi surla protection des personnes dont 'état mental présente un danger pour elles-mémes ou pour autrui;

= Loi réglementant cerlaines drogues et autres substances.
Concernant les principes direcleurs selon le comité santé et sécurité publique a I'égard des programmes de
prévention des ITSS/UDII (MSSS) -

Considérant que -

# Le bon fonctionnement de la société repose sur le respect des lois et des réglements qui encadrent la vie
publique;
L'article 7 de la Charte canadienne des droits et libertés précise ce qui suit : « Chacun a droit & la vie, & la
liberté et & la sécurité de sa personne; il ne peut étre porté atteinte & ce droit qu'en conformité avec les
principes de justice fondamentale »;
Le contréle des risques d'épidémie de VIH et de VHC exige que I'on trouve des solutions novatrices en vue
d'aider les personnes qui font usage de drogues, peu importe leur degré de dépendance et non seulement
& 'étape ultime ol ils renoncent définitivement aux drogues;

Distribution et récupération du matériel de protection contre les infections transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS)
et distribuion des trousses de naloxone

de santé.
t de services soclaus
e ta Monte

Québea an

Installation : HAN Ex
aaas-mm

Mam, Prénom de la mare

VERIFICATION, DISTRIBUTION ET RECUPERATION
MATERIEL PROTECTION CONTRE ITSS ET SURDOSE

Consignes : Se référer & la PRO-10312 Distrbution et récupération du matériel de protection contre les infections
transmissibles sexuellement et par le sang (IT5S) et distribution des trousses de naloxone.
Pour toute particularité, rédiger une note au dossier de 'usager.

DISTRIBUTION DU MATERIEL 5.0, FAIT A POURSUIVRE DATE INITIALES
T ET INTER' ON i) ) ci) i

Expliguer I'injection a moindre risque, étape [m] o o
par étape, en suivant le document
d'accompagnement du MSSS _
[Annexe C) o ~ o
Expliguer 'utilisation adéguate du matériel m] [} [}
d'inhalation
(Annexe D) m} =] o
Informer sur le logo qui permet de o - -
reconnaitre les endroits ol 'on peut cbtenir - -
du matériel neuf et des bacs de récupération
gratuitement .
(Annexe E) o - o
Sensibiliser sur  Fimportance de la m} =] =]
vaccination contre les hépatites A et B ainsi
que sur différents tests de dépistage m] [} o
Diriger au SIDEP pour la vaccinatien etfou le [m] o o
dépistage ITSS
(Inscrire I'endroit de référence dans la note _
ou dossier de Fusager) o = o
Informer sur I'endroit ol se situe les bacs de _ _
i ion dans les i des o = =
services spécialisés en dépendance ou des
services de médecine de proximité ainsi que
du moment ol ceux-ci peuvent étre [m] o [m]
accessibles
Informer que, une fois le bac d'objets m] [} [}
tranchants est rempl, il est possible de le
remettre au CLSC ou A la pharmacie m] [} o

Dossier de usager

VERIFICATION, DISTRIBUTION ET RECUPERATION
Fage 1dez

CL-60528 (2022407
MATERIEL PROTECTION CONTRE ITSS ET SURDOSE

CISSS de la Montérégie-Ouest

Outil clinigue

Québec

Matériel de consommations et surdose
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/protect-contre-infections-transm-sexuell-et-par-le-sang-itss-et-distribution-des-trousses-naloxone/telechargement/-
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/cli-60528-verification-distribution-recuperation-materiel-protection-itss-et-surdose/telechargement/-
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CISSS de la Montérégie-Ouest

MOYENS UTILISES Santé mentale et dépendance
POUR L’ATTEINTE
DES OBJECTIES

Une seule et méme page intranet dediée a
la santé mentale et a la dépendance pour
le personnel en soins infirmiers afin de les
sensibiliser aux troubles concomitants et
avoir tout sur une méme page.

Outils cliniques et administratifs
Pages intranet dédiées au secteur d'activités q

+ & Transversale services spécialisés en dépendance
&, Bloc opératoire

A CHSLD en préparation + [ Liaison en dépendance

Médecine, chirurgie et gériatrie active = = e
& + ‘¢ Traitement agoniste aux opioides (TAO)
¥ Oncologie
© pédiatrie + [E= Hébergement dépendance
o Jsique (DP). défici _ ) i - - '
Programme de déficience physique (DP), déficience intellectuelle (D1) et Trouble du spectre de 'autisme (TSA) + @ Service de proximité en TAO

Soins critiques

® Santé mentale et dépendance + @ Transversale santé mentale

8@ Soins palliatifs et de fin de vie (SPEV) + B Liaison santé mentale

@ Suppléance rénale

+ [E= Unité de santé mentale et unité d’intervention bréve en psychiatrie (UIBP)

fH Unités d'obstétrique et petite enfance (0-5 ans)

Riimanine Québec

s'exprime pleinement



https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/ma-pratique-en-soins-infirmiers
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/des-soins-infirmiers-et-de-enseignement-universitaire-dsieu/dsieu-volet-conseil-qualite-et-evolution-de-la-pratique/sante-mentale-et-dependance

©
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RETOMBEES | Formations et deploiement de la procédure de
consommation a moindres risques débutées a

‘automne 2022- En continue

MILIEUX VISES DEBUT DE L'IMPLANTATION

CRD dépendance-service(s) externe (8) Entre le 30 septembre 2022 a janvier 2023

Médecine de proximité 5 octobre 2022

CRD dépendance-service interne 18 janvier 2023

Urgence de I'hdpital Anna Laberge (naloxone seulement) 2023

Service externe santé mentale St-Constant (équipe ABC) 2 mai 2024
Service externe santé mentale (SIV) St-Constant, Chateauguay 14 janvier 2025
Unité(s) de santé mentale et UIBP (hépital du Suroit et Anna-Laberge) A venir

Traitement intensif bref a domicile 17 juin 2024

Présentation aux gestionnaires et coordonnateurs santé mentale 27 octobre 2023

Présentation aux coordinatrice direction des programmes déficience 10 juin 2024

Québec




RETOMBEES

Cursus d’orientation en continue permet:
“*Augmentation du savoir en dépendance chez les infirmiers

< Augmentation de la securité des soins lors d’'un sevrage de depresseur du
SNC ou d’'une autre SPA

“*Interventions plus adaptées aux besoins des usagers

Le tout pourrait étre evalué dans le futur avec un sondage qualitatif aupres
des personnes ayant recues la formation.

L a quantité de trousse de Naloxone remise pourrait étre calculée lors des
bilans annuels d’équipe (via les commandes a la Pharmame). A voir avec les
gestionnaires puisque le deploiement est encore trop récent pour pouvoir
avolir des donneées concluantes dans les secteurs de la Sante mentale.

CISSS de la Montérégie-Ouest o —

Pourque votre , <
hufidriicé Québec




EN CHIFFRES

Au total, 89 personnes formées sur le sevrage de

déepresseurs du SNC entre 'automne 2023 et le
printemps 2024

CISSS de la Montérégie-Ouest +—

Pourque votre , <
Riimanie Québec am
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PRIX ET DISTINCTION

Notre projet a été nominé pour le projet intégration des services en
dependance dans les secteurs de santé mentale du prix _
iIntegration du CECTC qui nous a ete remis le 28 novembre dernier

\

lors de la journée annuelle qui portait sur la reduction des méfaits.

Prix Intégration

Leadership — Collaboration — Amélioration des pratiques
Le prix Intégration est remis a une personne ou une équipe qui s'est distinguée par son
implication, son leadership et ses réalisations, lesquels ont permis d'améliorer l'intégration
des soins et des services offerts aux personnes souffrant de troubles concomitants.

Le récipiendaire de ce prix se distingue par la collaboration et les partenariats
interdisciplinaires qu'il a su établir pour mieux répondre & la multiplicité des besoins des
personnes qui vivent avec un trouble concomitant. Cette ou ces personnes ont déployé des
efforts dans 'implantation des bonnes pratiques et dans ['évaluation de l'efficacité des
changements pour la clientéle. Les réalisations du lauréat engendrent un effet positif et de
I'enthousiasme dans l'organisation et ailleurs dans le réseau.

Québec
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COMMENTAIRES ET QUESTIONS
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